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ค านิยาม 
 
กรรมการบรหิาร   กรรมการที่ท างานเป็นผู้บริหารในบริษัทที่ตนท างานมี

อ านาจในการบรหิารอยู่ 
 
กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร   กรรมการที่ไม่ได้ด ารงต าแหน่งผู้บรหิารใดๆ ในบรษิัทที่

ตนด ารงต าแหน่งกรรมการอยู่ กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร
อาจได้รบัการสรรหาโดยกระบวนสรรหาตามนโยบาย     
สรรหากรรมการของอมตะ และอาจเป็นตวัแทนผูถ้อืหุน้ 

 
กรรมการอสิระ   กรรมการที่ไม่ได้ด ารงต าแหน่งผู้บรหิารใดๆ ในบรษิัทที่

ตนด ารงต าแหน่งกรรมการอยู่ และมคีุณสมบตัิ มคีวาม
เป็นอิสระให้เป็นไปตามข้อก าหนดของคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.)  
  

 
การทุจรติ     การตดิสนิบนทุกรปูแบบ เช่น เสนอให ้สญัญา มอบให ้ให้

ค ามัน่เรยีกรอ้งหรอืรบัเงนิ/ทรพัยส์นิ หรอืประโยชน์อื่นใด
ซึ่งไม่เหมาะสมกบัหน่วยงานของรฐั หน่วยงานเอกชน คู่
ค้า ลูกค้าและผู้มสี่วนได้เสยีทุกกลุ่มไม่ว่าจะโดยทางตรง
หรอืทางออ้ม 

 
การใหส้นิบน     การเสนอใหห้รอืรบัของขวญั รางวลัหรอืผลประโยชน์อื่น

ใดให้แก่ตนเอง หรือจากบุคคลซึ่งต้องการโน้มน้าวให้
กระท าการบางอย่างที่ไม่สุจริต ผิดกฎหมาย หรือผิด
จรยิธรรมทางธุรกจิ 

 
การใหส้ิง่ของหรอืประโยชน์อื่นใด   การให้สทิธพิเิศษ ในรูปของ เงนิ ทรพัย์สนิ สิง่ของ หรอื

ประโยชน์อื่นใด เพื่อเป็นสนิน ้าใจเป็นรางวลั หรอืเพื่อการ
สรา้งสมัพนัธภาพทีด่ ี
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ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์         การด าเนินกิจกรรมใดๆ ที่อาจมีความต้องการส่วนตัว
หรอืของบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งไม่ว่าโดยทางสายเลอืดหรอืทาง
อื่นใดเข้ามามอีิทธิพลต่อการตดัสินใจหรอือาจขดัขวาง
หรอืเป็นอุปสรรคต่อผลประโยชน์สงูสุดของบรษิทั  

 
จรยิธรรม      สิง่ที่บุคคลหรอืสงัคมยดึตดิเป็นเครื่องมอืช่วยตดัสินและ

ก าหนดการกระท าของตน 
 
จรรยาบรรณ   แนวปฏบิตัทิี่ดีประเพณีนิยม หมายถงึเทศกาลวันส าคญั 

หรอืกจิกรรมที่มกีารปฏบิตัสิบืเนื่องกนัมาเป็นเอกลกัษณ์
และมคีวามส าคญัต่อสงัคม 
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1. สารจากประธานกรรมการ 

บรษิทั อมตะ คอรป์อเรชนั จ ำกดั (มหำชน) มอีุดมกำรณ์ในกำรด ำเนินธุรกจิอย่ำงมคีุณธรรม โดยยดึ
มัน่ในควำมรบัผดิชอบต่อผู้มสี่วนไดเ้สยี ใหค้วำมส ำคญัและยดึมัน่ในกำรด ำเนินธุรกจิอย่ำงโปร่งใส ซื่อสตัย์
สุจรติ ให้เป็นไปตำมกฎหมำยและกฎเกณฑ์ต่ำงๆ อย่ำงเคร่งครดั โดยมแีนวทำงสอดคล้องกบัหลกัก ำกบั
ดูแลกจิกำรทีด่แีละจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทั ซึ่งก ำหนดขอบเขตมำตรฐำนควำมประพฤติ
และพฤตกิรรมที่พนักงำนทุกคนของบรษิทั รวมถงึคณะกรรมกำร ผู้บรหิำร และพนักงำนพงึกระท ำ ในกำร
ด ำเนินธุรกจิและกำรปฏบิตังิำน โดยปฏบิตัไิปในวถิทีำงเดยีวกนัภำยใต้กรอบคุณธรรมควำมซื่อสตัย ์บรษิทั
ตระหนักดวี่ำกำรทุจรติคอรร์ปัชัน่นอกจำกจะส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกจิ ชื่อเสยีง และภำพลกัษณ์ของ
บรษิทัแล้ว ยงัเป็นอุปสรรคต่อกำรเตบิโตอย่ำงยัง่ยนืของบรษิทั และกำรพฒันำของประเทศชำตเิป็นอย่ำง
มำก 

ในนำมของคณะกรรมกำรบรษิทัและคณะผู้บรหิำร จงึขอให้กรรมกำร ผู้บรหิำร และพนักงำนของ
บรษิทัทุกระดบั ศกึษำท ำควำมเขำ้ใจและปฏบิตัติำมจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกจิฉบบันี้อย่ำงเคร่งครดั
เพื่อร่วมกนัพฒันำบรษิทัให้เป็นองค์กรที่โปร่งใส ได้รบัควำมไว้วำงใจจำกผู้มสี่วนไดเ้สยีทุกฝ่ำย อนัจะเป็น
รำกฐำนส ำคญัในกำรด ำเนินธุรกจิและกำรเตบิโตอย่ำงยัง่ยนืสบืไป 

 

 

 นำยวกิรม กรมดษิฐ ์
 ประธำนกรรมกำร 

 28 มนีำคม 2567 

  



2. จริยธรรมในการด าเนินธรุกิจ 
 
       แนวทางการด าเนินธุรกิจ 

 
คณะกรรมการบรษิทัส่งเสรมิการสร้างความยัง่ยนืแก่ธุรกจิและรกัษาประโยชน์

ของผู้มสี่วนได้เสยีและสงัคมเปิดโอกาสให้ผู้มสี่วนได้เสยีแสดงความเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินกจิการ เพื่อเป็นกลไกและกระบวนการที่จะดูแลให้มกีารด าเนินการอย่างจรงิจงั 
น าไปสูก่ารเป็นองคก์รทีม่กีารก ากบัดแูลกจิการทีแ่ทจ้รงิ โดยมขีัน้ตอนดงันี้  

1)  ปฏบิตัติามกฎหมายขอ้บงัคบัและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งอย่างเคร่งครดั   
2)  ปฏิบัติตามนโยบาย “การก ากับดูแลกิจการ” และ “จรรยาบรรณทางธุรกิจ”          

ของบรษิทั  
3)  มุ่งมัน่ทีจ่ะประกอบธุรกจิดว้ยความโปร่งใส ซื่อสตัยส์ุจรติและเป็นธรรม 
4)  ยดึมัน่ในการปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงดปีลูกฝังใหพ้นกังานมจีติส านึกทีด่ ี 
5)  ค านึงถงึผลประโยชน์และผลกระทบจากการด าเนินงานขององคก์ร ดว้ยความ    

เสมอภาคและเป็นธรรมทางสงัคมต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีของบรษิทั  
6)  ด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบและรักษาประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสีย      

และสงัคม  
7)  สรา้งระบบงานทีเ่ขม้แขง็เพือ่ป้องกนัการทุจรติผ่านระบบการตรวจสอบภายใน  
8)  ก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทัว่ทัง้องค์กรมีส่วนร่วมในการ

ต่อต้านการทุจริต รายงาน ความขดัแย้งทางผลประโยชน์การสื่อสารอย่างมี
ประสทิธผิล สง่เสรมิคุณภาพชวีติในการท างาน  

9)  เปิดโอกาสใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีมชี่องทางการรอ้งเรยีนและรบัฟังความคดิเหน็และ  
มมีาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีนหรอืผูแ้จง้เบาะแส 

 

โปรดดูนโยบายการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ และ นโยบายการแจง้เบาะแส 

ในคู่มอืการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

 

3. จริยธรรมของคณะกรรมการบริษทั 
 
เพื่อแสดงถงึเจตนารมณ์ในการด าเนินธุรกจิของบรษิทั อย่างโปร่งใส มคีุณธรรม มคีวาม

รบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) และมีความเป็นมืออาชีพ บริษัทจึงก าหนด  
แนวปฏบิตัทิีด่ขีองคณะกรรมการบรษิทั ซึง่ถอืเป็นจรรยาบรรณในการปฏบิตัหิน้าที ่ดงันี้ 
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1. ปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้ง ขอ้บงัคบัของบรษิทั และมตทิี่
ประชุมผูถ้อืหุน้ 

2. บริหารงานด้วยความซื่อสตัย์สุจริต โดยไม่ฝักใฝ่การเมือง และวางตัวเป็นกลางอย่าง
เคร่งครดั รวมทัง้มคีวามเป็นอสิระทัง้ในดา้นการตดัสนิใจและการกระท า 

3. ให้อ านาจผู้บรหิารในการด าเนินงานประจ าวนัของบรษิทั อย่างเต็มที่ โดยไม่เขา้ไปชี้น า
การด าเนินงานดงักล่าวโดยไม่มเีหตุผลสมควร 

4. ไม่มสีว่นไดส้ว่นเสยีในกจิการทีเ่ป็นธุรกจิเกีย่วขอ้งกบับรษิทั หรอืในกจิการทีม่ลีกัษณะเป็น
การแขง่ขนักบับรษิทั ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางออ้ม 

5. หลีกเลี่ยงความขัดแย้งผลประโยชน์ส่วนตนต่อผลประโยชน์ของบริษัท เพื่อให้การ
บรหิารงานเป็นไปอย่างเตม็ทีแ่ละมปีระสทิธภิาพ 

6. บริหารงานด้วยความระมดัระวงั และไม่สร้างข้อผูกมดัที่อาจขดัแย้งกับหน้าที่ของตน      
ในภายหลงั 

7. ไม่แสวงหาผลประโยชน์อนัมชิอบจากการท างาน ไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม 

8. ปฏบิตัหิน้าทีอ่ยา่งเตม็ความสามารถ เพือ่ใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดต่อบรษิทั  

9. ไม่กระท าการใดๆ ที่อาจมผีลให้เกิดการบัน่ทอนผลประโยชน์ของบรษิัท หรอืเป็นการ    
เอือ้ประโยชน์ใหบุ้คคลหรอืนิตบิุคคลอื่น 

10. มุ่งมัน่ที่จะป้องกันและขจัดการกระท าที่ส่อไปในทางทุจริต โดยถือเป็นเรื่องที่ต้อง
ด าเนินการอย่างรวดเรว็และเดด็ขาดเพือ่สรา้งค่านิยมและภาพลกัษณ์ทีด่ขีองบรษิทั  

 

4. จริยธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
 
 

โปรดดูนโยบายทีเ่กีย่วขอ้งในคู่มอืการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

           
5. จริยธรรมพนักงาน 

บริษัทด าเนินธุรกิจเกี่ยวกับการนิคมอุตสาหกรรมเพื่อประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและ
เศรษฐกิจของประเทศ จึงจ าเป็นต้อ งธ ารงไว้ซึ่งความเป็นมืออาชีพ ความคล่อ งตัว                   
และความเป็นอสิระ ดงันัน้ เพือ่ใหบ้รษิทัมคีุณลกัษณะดงักล่าวอย่างมัน่คงสบืต่อไป จงึก าหนด
แนวปฏิบัติที่ดีของผู้บริหารและของพนักงาน ซึ่งถือเป็นจรรยาบรรณในการปฏิบัติหน้าที่ 
ดงัต่อไปนี้ 
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      5.1  การปฏิบติัต่อตนเอง 
1) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต มุ่งมัน่ ทุ่มเท ปฏิบัติตาม

กฎระเบยีบ และนโยบายของบรษิทั และวฒันธรรมองคก์ร โดยถอืประโยชน์ของ
บรษิทั เป็นส าคญั 

2) เคารพและปฏบิตัติามกฎหมาย กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัของบรษิทัอย่างเคร่งครดั 
3) ปฏิบัติงานด้วยความระมดัระวัง ซื่อสตัย์ สุจริต และไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่หา

ผลประโยชน์ในทางมชิอบ 
4) มคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะเป็นคนดคีนเก่งโดยการพฒันาตนเองไปในทางทีเ่ป็นประโยชน์

ต่อตนเองและบรษิทัอยู่เสมอ 
5) ศกึษาหาความรูแ้ละประสบการณ์เพือ่เสรมิสรา้งความสามารถในการปฏบิตังิาน  

 
 

5.2     การปฏิบติัต่อลูกค้า ผู้เก่ียวข้องและสงัคม 
1) รกัษาความลบัของลูกคา้ คู่คา้ และบรษิทั อย่างเคร่งครดั โดยดแูลและระมดัระวงั 

มใิห้เอกสารหรอืข่าวสารอนัเป็นความลับของบรษิัท รัว่ไหลหรอื ตกไปถึงผู้ที่    
ไม่เกีย่วขอ้ง 

2) ปฏิบัติตามกฎระ เบียบด้านความปลอดภัย  ตลอดจนดูแลและรักษา
สภาพแวดลอ้มใหป้ลอดภยั 

3) ผลติงานทีม่คีุณภาพและสง่มอบใหต้รงเวลาตามทีลู่กคา้ตอ้งการ 
4) ใช้ช่องทางการรบัฟังความคดิเห็น และข้อเสนอแนะจากลูกค้า เพื่อประโยชน์      

ในการปรบัปรุงการด าเนินงานของบรษิทั  
5) หลกีเลีย่งการใหห้รอืรบัสิง่ของ การเลีย้งรบัรอง หรอืประโยชน์ใดๆ จากคู่คา้หรอื

ผู้มสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจของบรษิัท เว้นแต่เพื่อประโยชน์ในการด าเนินธุรกิจ
ปกต ิหรอืในเทศกาลหรอืประเพณีนิยมในมลูค่าทีเ่หมาะสม หากของขวญัทีไ่ดร้บั
อยู่ในรูปของเงนิหรอืสิง่ของที่มมีูลค่าสูง ให้รบีแจ้งผู้บงัคบับญัชาตามล าดบัชัน้
ทราบและสง่คนืโดยเรว็ 

      
5.3   การปฏิบติัระหว่างพนักงาน 

1) เคารพในสทิธสิ่วนบุคคลของพนักงาน หลกีเลี่ยงการน าเอาขอ้มูลหรอืเรื่องราว
ของพนักงานอื่น ทัง้เรื่องที่เกี่ยวกบัการปฏบิตังิานและเรื่องส่วนตวั ไปเปิดเผย
หรือวิพากษ์วจิารณ์ ในลักษณะที่จะก่อให้เกิดความเสยีหายแก่พนักงานหรอื
ภาพพจน์โดยรวมของบรษิทั  

2) ไม่กล่าวรา้ยหรอืกระท าการใดๆ อนัจะน าไปสู่ความแตกแยก หรอืความเสยีหาย
ภายในบรษิทัหรอืต่อบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทั  
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3) รักษาและร่วมสร้างสรรค์ให้เกิดความสามัคคี เป็นน ้ าหนึ่งใจเดียวกันในหมู่
พนักงาน ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกนัและกนัในทางที่ชอบ เพื่อประโยชน์ต่อบรษิัท
โดยรวม 

4) พงึปฏบิตัิต่อผู้ร่วมงานด้วยความสุภาพ มนี ้าใจ มมีนุษย์สมัพนัธ์อนัด ีไม่ปิดบงั
ข้อมูลที่จ าเป็นในการปฏิบตัิงานของผู้ร่วมงานและปรบัตนให้สามารถท างาน
ร่วมกบับุคคลอื่นได้ รวมทัง้ให้เกยีรตผิู้อื่นโดยไม่น าผลงานของผู้อื่นมาแอบอา้ง
เป็นผลงานของตน 

5) ยดึมัน่ในคุณธรรม มจีรยิธรรม ละเว้นจากอบายมุขทัง้ปวง โดยไม่ประพฤติตน
ในทางทีอ่าจท าใหเ้สือ่มเสยีชื่อเสยีงของตนเองและบรษิทั  

6) แจง้ผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัชัน้ หรอืแจง้คณะกรรมการตรวจสอบ หากพบเหน็
การกระท าใดๆ ทีส่อ่ว่าเป็นการทุจรติ หรอืประพฤตมิชิอบภายในบรษิทั  

7) ช่วยด าเนินการใดๆ ที่จะรกัษาสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท างาน 
รวมทัง้การพฒันาองคก์รไปสูค่วามเป็นเลศิ 

 
5.4  การปฏิบติัต่อองคก์ร 
 

5.4.1   แนวปฏิบติัต่อรายการทางการบญัชีและการเงิน 
 

1.  ความถูกตอ้งของการบนัทกึรายการ  
 

• การบนัทึกรายการทางธุรกจิทุกอย่างของบรษิทัจะต้องถูกต้อง ครบถ้วนและ
สามารถตรวจสอบไดโ้ดยไม่มขีอ้จ ากดัหรอืขอ้ยกเวน้ในลกัษณะใด  

• การลงรายการบญัชี และการบนัทกึทางธุรกจิจะต้องเป็นไปตามความเป็นจรงิ 
ไม่มกีารบดิเบอืน หรอืสรา้งรายการเทจ็ไม่ว่าจะดว้ยวตัถุประสงคใ์ดๆ กต็าม  

• พนักงานทุกระดบั ต้องด าเนินรายการทางธุรกจิใหส้อดคลอ้งและเป็นไปตาม
ระเบียบและข้อก าหนดต่ างๆ ของบริษัท รวมทัง้มีเอกสารหลักฐาน
ประกอบการลงรายการ ทางธุรกิจที่ครบถ้วนและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์
อย่างเพียงพอ และทันเวลา เพื่อให้ ผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการบันทึก      
การจดัท าและการประเมนิรายงานทางการบญัชีและการเงนิ สามารถบนัทึก
และจดัท ารายการทางการบญัชแีละการเงนิทุกประเภทของบรษิทั ลงในระบบ
บญัชขีองบรษิทัโดยมรีายละเอยีดทีถู่กตอ้งและครบถว้น 

 
2. รายงานทางการบญัชแีละการเงนิ 
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• พนักงานทุกคนต้องไม่กระท าการบดิเบอืนขอ้มูล หรอืสรา้งรายการเทจ็ไม่ว่าจะ
เป็นข้อมูลรายการทางธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการบัญชีและการเงินหรือข้อมูล
รายการทางดา้นปฏบิตักิาร  

• พนักงานทุกคนควรตระหนักว่า ความถูกต้องของรายงานทางการบัญชีและ
การเงินเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารและ
พนกังานทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบ  

• พนักงานทุกคนมีหน้าที่ร ับผิดชอบในการด าเนินการ จัดเตรียม และ / หรือ        
ใหข้อ้มลูรายการทางธุรกจิ 

• การปฏบิตัติามกฎหมาย  
▪ บุคลากรทุกระดับจะต้องปฏิบัติตามระเบียบ และข้อก าหนดตาม

กฎหมาย ทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ในประเทศ และ/ หรอืในต่างประเทศ เพือ่ใหก้าร
จัดท าบัญชีและบันทึกทางการเงินของบริษัท เป็นไปอย่างถูกต้อง     
และสมบูรณ์ 

▪ พนักงานทุกระดบัจะต้องยดึหลกัความซื่อสตัย์ปราศจากอคตแิละความ
ซื่อตรงในการจดัเกบ็บนัทกึขอ้มลู โดยความซื่อตรงดงักล่าวหมายรวมถงึ
การไม่ยุ่งเกีย่วกบักจิกรรมทีผ่ดิกฎหมายหรอืผดิจรยิธรรมดว้ย 

5.4.2 แนวปฏิบติัต่อแนวการควบคมุภายใน 
 

การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในที่มปีระสทิธภิาพ ถูกต้อง และเชื่อถอื
ไดเ้ป็นสิง่จ าเป็นส าหรบัภาพลกัษณ์ของบรษิทั บรษิทัมกีารก าหนดนโยบายก ากบัดูแลให้มี
ระบบการควบคุมภายในทีด่ ีมกีารบรหิารความเสีย่ง ในระดบัที่เหมาะสม และมกีารตดิตาม
ประเมินผลอย่างสม ่าเสมอ บริษัทมุ่งมัน่เป็นบริษัทที่มีการตรวจสอบภายในที่ดีเยี่ยม มี
คณะกรรมการตรวจสอบคอยสอดส่องดูแล มฝ่ีายตรวจสอบภายในที่มปีระสทิธภิาพ มฝ่ีาย
บรหิารและพนกังานทีใ่หค้วามส าคญักบัการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 

1) คณะกรรมการบริษัท ก าหนดนโยบายและก ากับดูแลให้มีระบบการควบคุม
ภายในทีด่ ีมกีารบรหิารความเสีย่งใหอ้ยู่ในระดบัทีเ่หมาะสม ไม่ส่งผลกระทบต่อ
การบรรลุวตัถุประสงคข์องบรษิทัและมกีารตดิตามประเมนิผลอย่างสม ่าเสมอ 

2) คณะกรรมการตรวจสอบ สอบทานระบบการควบคุมภายในและรายงาน         
ผลการตรวจสอบใหค้ณะกรรมการบรษิทัและผูถ้อืหุน้ทราบ 
 
 องคป์ระกอบของระบบการควบคมุภายในท่ีส าคญัทัง้ 5 ประการ มีดงัน้ี  

• มีสภาพแวดล้อมของการควบคุมที่ดี (Control Environment) เพื่อให้
พนกังานมทีศันคตทิีด่ตี่อการควบคุมภายใน 
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• มีกระบวนการประเมินความเสี่ยงที่ เหมาะสม (Risk Assessment)        
เพื่อประเมินความเสี่ยงที่ส าคัญในการด าเนินงานขององค์กรที่อาจมี
ผลกระทบต่อวตัถุประสงค ์เป้าหมาย หรอืผลส าเรจ็ของงาน 

• มกีิจกรรมการควบคุมที่ดี (Control Activities) ในทุกหน้าที่และทุกระดบั      
อย่างเหมาะสม ตามระดบัความเสีย่งทีส่ามารถยอมรบัได ้ 

• มีร ะบบสารสนเทศมีและการสื่ อ สารข้อมู ลที่ ดี  (Information and 
Communication ) อย่ าง เพียงพอ เชื่ อถือ ได้  ทัน เวลา และสื่ อสาร         
อย่างเหมาะสมทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร  
 

3) มีระบบการติดตามและการประเมินผลที่ดี ( Monitoring and Evaluation ) 
เพือ่ใหม้ัน่ใจว่าระบบการควบคุมภายในมคีวามเหมาะสมมกีารปฏบิตัจิรงิ รวมทัง้
ได้รับการปรับปรุงแก้ไขและทันเวลา และสอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลีย่นแปลงไป 

 
4) ผูบ้รหิารน านโยบายทีก่ าหนดโดยคณะกรรมการบรษิทัไปปฏบิตัใิหส้มัฤทธิผ์ลผล

โดย 
• ผู้บริหารระดับสูงจัดระบบควบคุมภายในของบริษัท และปลูกฝังให้

พนกังานมวีนิยั มทีศันคตทิีด่ใีนเรื่องการควบคุมภายใน  
• ผู้บริหารระดับกลาง จัดระบบการควบคุมภายในในงานที่ร ับผิดชอบ                   

มีการประเมินผล ปรับปรุง สอบทานการปฏิบัติ ว่าเป็นไปตามระบบ         
ทีว่างไว ้

5) พนักงานทุกระดบั ปฏบิตัติามกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั ค าสัง่ มาตรการ และระบบ
การควบคุมภายในต่างๆ 

6) ฝ่ายตรวจสอบภายใน รบัผิดชอบโดยตรงในเรื่องการประเมินผลการควบคุม
ภายในและตรวจสอบการปฏบิตัติามระบบ พรอ้มทัง้เสนอแนะมาตรการควบคุม
ต่อหน่วยงานต่างๆ ทีเ่หมาะสมกบัสถานการณ์สิง่แวดลอ้ม และปัจจยัความเสีย่ง
ทีเ่ปลีย่นแปลงไป 

5.4.3 แนวปฏิบติัต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
บรษิทัสนบัสนุนใหพ้นกังานของบรษิทั ใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศ และการสือ่สารใน

การเสรมิสร้างความเข้าใจต่อบุคคลภายนอก เพื่อประโยชน์ของบรษิัท โดยต้องมคีวาม
รอบคอบ ระมดัระวงัในการใชง้าน ตอ้งเคารพลขิสทิธิข์องเจา้ของทรพัยส์นิทางปัญญา 

1) บรษิทัก าหนดใหเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร เป็นปัจจยัส าคญัที่ช่วย
ส่งเสรมิการด าเนินธุรกจิและเพิม่ประสทิธภิาพการท างาน ฉะนัน้จงึเป็นความ
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รับผิดชอบร่วมกันของพนักงานบริษัท ทุกคนที่จะต้องใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารภายใตข้อ้บงัคบัของกฎหมาย ค าสัง่บรษิทัและตาม
มาตรฐานทีบ่รษิทัก าหนด  

2) บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารบรหิารความปลอดภยัของระบบสารสนเทศ ซึ่งหมายถงึ
ระบบคอมพวิเตอรแ์ละขอ้มลูคอมพวิเตอร ์ตามมาตรฐานสากล  

3) พนกังานบรษิทั ทุกคนมหีน้าทีแ่ละขอ้ปฏบิตัดิงัต่อไปนี้  
 

• มหีน้าทีร่บัผดิชอบในการป้องกนัและดูแลใหร้ะบบสารสนเทศของบรษิทั 
ที่อยู่ในความครอบครองหรอืหน้าที่รบัผดิชอบของตน ไม่ให้ถูกบุคคลที่
ไม่ได้รบัอนุญาตเข้าถึงโดยมชิอบและไม่เปิดเผยข้อมูลที่มคีวามส าคญั
ทางธุรกจิต่อผูไ้ม่เกีย่วขอ้ง  

• มีวินัยในการใช้ระบบสารสนเทศและอุปกรณ์สื่อสารของบริษัท ไม่ให้
สง่ผลกระทบในแงล่บต่อบรษิทัและผูอ้ื่น อาทเิช่น ใชเ้ป็นเครื่องมอืในการ
เข้าถึงระบบสารสนเทศโดยมชิอบ สร้างความเสยีหายต่อชื่อเสยีงและ
ทรพัยส์นิรบกวนหรอืก่อความร าคาญต่อการท างานของระบบสารสนเทศ 
ดกัขอ้มูล ลกัลอบถอดรหสัผ่าน ปลอมแปลงขอ้มูลคอมพวิเตอร ์เผยแพร่
ภาพ ขอ้ความ หรอืเสยีงทีไ่ม่เหมาะสม รวมทัง้ไม่ใชใ้นเชงิธุรกจิส่วนตวั
หรอืการกระท าทีผ่ดิกฎหมาย  

• ตอ้งไม่ละเมดิลขิสทิธิซ์อฟตแ์วรห์รอืทรพัยส์นิทางปัญญาของผูอ้ื่น  
• ต้องเขา้รหสัขอ้มูลในกรณีทีต่้องการส่งขอ้มูลทีส่ าคญัต่อธุรกจิ ทางธุรกจิ        

ผ่านเครอืข่ายอนิเตอร์เน็ต รวมทัง้ไม่แลกเปลีย่นขอ้มูลทีส่ าคญัต่อธุรกิจ         
ทางธุรกจิกบั Website ทีไ่ม่มกีารป้องกนัความปลอดภยัของขอ้มลู  

• กรณีที่พนักงานขออนุญาตให้ผู้ปฏบิตังิานสมทบ พนักงานของผู้รบัจ้าง
บรษิัท ใช้ระบบสารสนเทศบรษิัท นัน้พนักงานผู้ขอต้องควบคุมการใช้
งานของผู้ปฏิบัติงานสมทบ พนักงานของผู้ร ับจ้างบริษัทและต้อง
รบัผดิชอบต่อความเสยีหายทีเ่กดิกบับรษิทั  

4) บรษิัทจะเข้าตรวจสอบ ค้นหา ติดตาม สอบสวน และควบคุมการใช้ระบบ
สารสนเทศของพนักงาน หากพบข้อสงสัยว่าพนักงานใช้งานในทาง              
ที่ไม่เหมาะสมหรือมีเหตุอันควร เพื่อป้องกันความปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศบรษิทั  

5) หากบรษิทัพบว่าพนักงานมกีารละเมิด และผลการสอบสวนอย่างเป็นธรรม 
ปรากฏว่าเป็นจรงิจะได้รบัการพจิารณาลงโทษทางวนิัย และ / หรอืกฎหมาย 
ตามความเหมาะสมแลว้แต่กรณี 
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5.4.4 แนวการปฏิบติัต่อการรกัษาความลบั 
ข้อมูลที่เป็นความลับเป็นข้อมูลที่มิใช่ข้อมูลสาธารณะ รวมทัง้ข้อมูลทุกประเภท      

ที่คู่ค้าและลูกค้าได้มอบให้แก่ บรษิัท ด้วยความเชื่อใจ บรษิัท ย่อมมหีน้าที่ปกปิดข้อมูล
ดังกล่าวไว้เป็นความลับโดยให้รับรู้เฉพาะผู้ที่จ าเป็น จึงเป็นหน้าที่ของผู้ที่ดูแลหรือ
ครอบครองขอ้มลูในการดแูลรกัษาความปลอดภยัโดยเคร่งครดั 

   

1) การรกัษาความลบัของบรษิทั  
 

• คณะกรรมการบรษิทั ผู้บรหิาร พนักงาน ลูกจ้าง และผู้รบัจ้างของบรษิัท 
จะต้องรกัษาความลับของข้อมูลและเอกสารที่ไม่สามารถเปิดเผย และ / 
หรอืเป็นความลบัทางการคา้ สตูร การประดษิฐค์ดิคน้ต่างๆ ซึง่ถอืเป็นสทิธิ
ของบรษิทั  

• ผูท้ีด่ ารงต าแหน่งกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร พนกังาน ลูกจา้ง หรอืพนกังาน
ของ ผู้ร ับจ้างของบริษัท จะต้องไม่เปิดเผยข้อมูลและเอกสารที่เ ป็น
ความลบั หรอืความลบั ทางการคา้นัน้ๆ  

• ผู้บริหารและพนักงานบริษัท ต้องทราบถึงขัน้ตอน วิธีการรกัษาความ
ปลอดภัยของข้อมูลและปฏิบัติตาม เพื่อป้องกันไม่ให้ข้อมูลอันเ ป็น
ความลบัถูกเปิดเผยโดยไม่เจตนา 
 

2) การก าหนดชัน้ความลบัของขอ้มลู  
 

• ข้อมูลลับทางการค้าของบริษัท ต้องได้รับการปกปิดมิให้รัว่ไหล  โดย
ก าหนดตามความส าคญัของขอ้มูล เช่น ขอ้มูลที่เปิดเผยได้ ขอ้มูลปกปิด 
ขอ้มลูลบั ขอ้มลูลบัมาก เป็นตน้ 

• กา ร ใ ช้ ข้ อ มู ล ภ าย ใน ร่ ว มกัน  ต้ อ ง อ ยู่ ใ นก รอบของห น้ าที่ แ ล ะ                   
ความรบัผดิชอบทีไ่ดร้บัมอบหมายเท่านัน้ 

 
3) การใหข้อ้มลูขา่วสารแก่บุคคลภายนอก  

 

• ผู้ที่ได้รับมอบหมายจากประธานเจ้าหน้าที่บริหารจะเป็นผู้ให้ความ
เหน็ชอบเปิดเผยขอ้มลูทีอ่อกสูส่าธารณชน  

• การเปิดเผยขอ้มลูทีเ่กี่ยวกบัผูร้่วมทุนอื่นๆ จะตอ้งไดร้บัความเหน็ชอบจาก
ผูร้่วมทุนดว้ย 
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• หน่วยงานที่ก าหนดให้เป็นผู้ให้ข้อมูลแก่สาธารณชน ได้แก่ ส่วนงาน
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร หน่วยงานสื่อสารองคก์รและหน่วยงานนกัลงทุน
สมัพนัธ ์โดยใหห้น่วยงานเจา้ของขอ้มลูเป็นผูจ้ดัท ารายละเอยีดให ้

 
4) การแสดงความเหน็แก่บุคคลภายนอก  

 
• ตอ้งไม่เปิดเผยหรอืแสดงความเหน็แก่บุคคลอื่นใดภายนอกบรษิทั  
• ขอให้ท่านถามตนเองก่อน ว่ามหีน้าที่ในการตอบค าถามเหล่านัน้หรอืไม่ 

หากไม่มี ขอให้ปฏิเสธการแสดงความเห็นต่างๆ ด้วยความสุภาพ        
และแนะน าใหส้อบถามจากหน่วยงานทีก่ าหนดขา้งตน้โดยตรงต่อไป 

5.4.5 แนวปฏิบติัต่อการรบั การให้ของขวญั ทรพัยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใด 
การรบัและการให้ตามประเพณีและศีลธรรมจรรยา เป็นเรื่องปกติที่พนักงานของ

บรษิทัพงึปฏบิตัเิพือ่แสดงออกถงึความกตญัญกูตเวท ีหรอืแสดงความคดิถงึห่วงใย อย่างไร
ก็ดกีารให้และการรบัของขวญัทรพัย์สนิ หรอืประโยชน์อื่นใดที่ไม่เหมาะสม อาจน ามาซึ่ง
ความล าบากใจในภายหลงั อาจมผีลกระทบต่อการตดัสนิใจในการปฏบิตัหิน้าที ่และอาจท า
ใหบ้รษิทัเสยีประโยชนในทีสุ่ด บรษิทั ไม่สนับสนุนการใหส้นิบนอย่างเดด็ขาด ทัง้นี้ โดยให้
เป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ต่อไปนี้ 

 

1.  พนกังานของบรษิทั รบัทรพัยส์นิหรอืประโยชน์อื่นใดจากบุคคลใดๆ ไดด้งันี้  
 

• ทรพัยส์นิหรอืประโยชน์อนัควรไดต้ามกฎหมาย หรอืกฎขอ้บงัคบัทีอ่อก
โดยอาศยัอ านาจตามบทบญัญตัแิห่งกฎหมาย 

• ทรพัยส์นิหรอืประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา ไดแ้ก่  
- รบัจากญาตทิีใ่หโ้ดยเสน่หา 
- รบัจากการใหใ้นลกัษณะใหก้บับุคคลทัว่ไป 
 

2.  บริษัทได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติเพิ่มเติมในเรื่องของขวัญ ทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใด ดงันี้ 

 
• ห้ามพนักงานทุกระดบั และ/ หรอืครอบครวั เรยีกร้องหรอืรบัของขวญั

ทรพัยส์นิ หรอืประโยชน์อื่นใดจากผู้รบัเหมา ผูร้บัเหมาช่วง ลูกคา้ ผูค้า้/
ผูข้าย ผูร้่วมทุน หรอืผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั ไม่ว่าในกรณี
ใด ซึ่งอาจมผีลต่อการตดัสนิใจในการปฏบิตัิงานดว้ยความล าเอยีง หรอื
ล าบากใจหรอืเป็นผลประโยชน์ทีข่ดักนัได ้
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• บรษิทัจะใช้ดุลยพนิิจในการให้ของขวญั ทรพัย์สิน หรอืประโยชน์อื่นใด
แก่บุคคลอื่นในลกัษณะทีไ่ม่เกนิสมควร หรอืฟุ่มเฟือย หรอืผดิธรรมเนียม
ประเพณีอันดีงาม หรือกฎหมายของประเทศไทยหรือของท้องถิ่นที่
บรษิทัไปลงทุนดว้ย 

• บรษิทั จะไดแ้จง้เตอืนใหม้กีารรายงานเกี่ยวกบัการรบัของขวญัทรพัยส์นิ 
หรอืประโยชน์อื่นใดอย่างสม ่าเสมอ และจะแจ้งให้ผู้รบัเหมา ผู้รบัเหมา
ช่วง ลูกค้า ผู้ค้า/ผู้ขาย ผู้ร่วมทุน หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจ      
ของบรษิทัทราบเกีย่วกบันโยบายนี้ดว้ย 

  
5.4.6 แนวปฏิบติัต่อการมีผลประโยชน์ได้เสีย 

พนักงานของบรษิทัต้องปฏบิตังิานโดยค านึงถงึประโยชน์ของบรษิทั เหนือกว่า
ประโยชน์สว่นตนและไม่มผีลประโยชน์ทบัซ้อน โดยปราศจากความต้องการสว่นตวัและ
อทิธพิลจากผู้ใกลช้ดิ ดงันัน้พนักงานทุกคนพงึปฏบิตัติามมาตรการป้องกนัการมสี่วนได้
เสยีและการเปิดเผยสว่นไดเ้สยีที ่บรษิทั ก าหนดอยา่งเครง่ครดั 

1) ไม่เขา้เป็นหุ้นส่วน หรอืผู้ถอืหุ้นที่มอี านาจตดัสนิใจ หรอืผู้บรหิารในธุรกจิที่เป็น
การแขง่ขนัหรอืมลีกัษณะเดยีวกนักบับรษิทั  

2) ในกรณีที่มีพนักงานเข้าไปเกี่ยวข้องกับธุรกิจ หรือเหตุการณ์ที่อาจท าให้เกิด
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ใหร้ายงานต่อผูบ้งัคบับญัชา 

3) ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากข้อมูลหรือสิ่งใดๆ ที่ตนรับทราบมาเนื่องจาก
ต าแหน่งหน้าที ่

4) หลีกเลี่ยงการเข้าไปเกี่ยวข้อง กับกิจกรรมที่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ของบริษัท หรือก่อภาระผูกพันทางการเงินในรูปแบบใดกับ
ผูเ้กีย่วขอ้งทางธุรกจิกบับรษิทั  

5) หลีกเลี่ยงการท างานอื่นนอกเหนือจากการท างานให้กับบริษัท ซึ่งอาจมี
ผลกระทบต่องานในความรบัผดิชอบของตน 

6) ตลอดจนส่งเสรมิกจิกรรมทางสงัคม ในการรกัษาสิง่แวดล้อมและพฒันาคุณภาพ
ชวีติ ของคนในชุมชน ตามหลกัการพฒันาอย่างยัง่ยนื 

7) บริษัทปลูกฝังจิตส านึกเกี่ยวกับความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อมแก่
พนกังานของบรษิทัทุกระดบัอย่างต่อเนื่อง  

8) บรษิัทต้องการมสี่วนสร้างสรรค์สงัคมและสิง่แวดล้อมอย่างสม ่าเสมอ โดยต้อง
เป็นกจิกรรมทีเ่หมาะสม และสรา้งประโยชน์แก่ชุมชน สงัคม และสิง่แวดลอ้มได้
จรงิหากเลอืกใช้วธิกีารบรจิาค จะต้องตรวจสอบขอ้มูลผู้รบับรจิาค เพื่อให้แน่ใจ
ว่าน าไปใช้เพื่อการกุศลอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ก่อประโยชน์    
อยา่งแทจ้รงิ 
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6. การดแูลให้มีการปฏิบติัตามและการทบทวน 
 

บรษิัทก าหนดให้เป็นหน้าที่และความรบัผดิชอบของกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน  
ทุกคนทีจ่ะตอ้งรบัทราบ ท าความเขา้ใจ ปฏบิตัติามนโยบายทีก่ าหนดไวใ้นคู่มอืจรรยาบรรณธุรกจิ
และแนวปฏบิตัใินการท างานนี้อย่างเคร่งครดั มใิช่การปฏบิตัติามสมคัรใจและไม่สามารถอ้างองิ
ว่าไม่ทราบแนวปฏบิตัทิีก่ าหนดขึน้ ผูบ้รหิารทุกระดบัในองคก์รจะต้องดูแลรบัผดิชอบและถอืเป็น
เรื่องส าคญัทีจ่ะด าเนินการใหพ้นักงานภายใตส้ายบงัคบับญัชาของตนทราบเขา้ใจและปฏิบตัติาม
คู่มอืจรรยาบรรณธุรกจิและแนวปฏบิตัใินการท างานอย่างจรงิจงั  

บรษิทัไม่พงึปรารถนาที่จะใหก้ารกระท าใดๆ ทีผ่ดิกฎหมายขดักบัหลกัจรยิธรรมที่ดีหาก
กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานผูใ้ดกระท าผดิจรยิธรรมทีก่ าหนดไวจ้ะไดร้บัโทษทางวนิัยอย่าง
เคร่งครดัและหากมกีารกระท าที่เชื่อได้ว่าผดิกฎหมาย กฎเกณฑ์ ระเบียบ และข้อบงัคบัของ
ภาครฐั  

บรษิทัจะส่งเรื่องใหเ้จา้หน้าทีภ่าครฐัด าเนินการคณะกรรมการก ากบัดแูลกจิการจะท าการ
ทบทวนจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิและแนวปฏบิตัเิป็นประจ าทุกปี เพือ่ใหท้นัต่อสถานการณ์
และสภาวะแวดลอ้มปัจจุบนัในการด าเนินธุรกจิ 
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แบบฟอรม์ตกลงการถอืปฏิบติัตาม  
“คู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินธรุกิจ” 
บริษทั อมตะ คอรป์อเรชนั จ ากดั (มหาชน)  
 

 
ข้าพเจ้าได้อ่านมีความเข้าใจและตกลงยึดถือ  
“คู่มือจรรยาบรรณในการด าเนินธรุกิจ” ของบริษทั  
เป็นหลกัปฏิบติัในการด าเนินงาน 

 

 

ลงชื่อ .................................................................. 

  (                                                        ) 

ฝ่าย................................................. 

วนัที ่..................................................................... 

 
หมายเหตุ:    หากท่านตอ้งการค าชีแ้จงและค าขยายความเพิม่เตมิใดๆ ในเนื้อหาทีป่รากฏ 

อยู่ในเล่มนี้ 
 
 

 ส าหรบัคณะกรรมการและผูบ้รหิาร  
โปรดตดิต่อเลขานุการบรษิทั  
โทรศพัท ์เบอรต์รง: (66) 0-2792-0004 
โทรศพัท:์ (66) 0-2792-0000 ต่อ 157 
แฟกซ:์ (66) 0-2318-1096 
 

 

 ส าหรบัพนกังาน โปรดตดิต่อฝ่ายทรพัยากรบุคคล  
โทรศพัท:์ (66) 0-2318-0007 
แฟกซ:์ (66) 0-2318-1096 
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บร�ษัท อมตะ คอร�ปอเรชัน จํากัด (มหาชน)

เลขที่ 2126 อาคารกรมดิษฐ� ถนนเพชรบุร�ตัดใหม�
แขวงบางกะป� เขตห�วยขวาง กรุงเทพฯ

โทร : +66 2 792 0000 


